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qu’est -ce  qu i se  
passe  dans ce t 
éd ifice?



Comment attire-t-on de 
nouveaux visiteurs au musée?

Comment attire-t-on plus 
de filles vers le génie?
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Peut-être que ces personnes 
n'apprécient pas la culture.

Peut-être que les filles ne 
sont pas faites pour cela.
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Comment attire-t-on de 
nouveaux visiteurs au musée?



Que sommes-nous prêts à changer pour 
favoriser un sentiment d’appartenance 
parmi les nouveaux publics? 

#ofbyforall

Que sommes-nous disposés à 
changer pour accueillir un nouveau 
public?











2011

Budget de 700 000 $
7 employés
17 000 visiteurs

2018

Budget de 3 000 000 
40 employés
148 000 visiteurs
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DE    

Personnel, conseil et 
contenu représentatifs DE 
notre communauté



DE   PAR   

Programmes 
co-créés 
PAR notre 
communauté



DE      PAR   POUR











DE  PAR  POUR
Souvenirs DE 
notre 
communauté

Partagés PAR 
divers 
membres de 
la 
communauté

POUR le plaisir 
de tous les 
visiteurs
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Notre institution accueille les 
personnes de tous âges, 
antécédents et capacités.  
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Sur une échelle de 1 à 5, dans 
quelle mesure êtes-vous d’accord 
avec cette affirmation?



Notre institution accueille les 
personnes de tous âges, 
antécédents et capacités. 

#ofbyforall

Sur une échelle de 1 à 5, dans 
quelle mesure êtes-vous d’accord 
avec cette affirmation?



Nos participants sont un miroir  
la diversité de notre communauté. 

#ofbyforall

Sur une échelle de 1 à 5, dans 
quelle mesure êtes-vous d’accord 
avec cette affirmation?
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personnel, conseil 
et contenu 
représentatifs

notre communauté

programmes co -
créés

notre communauté

l’institution est 
accueillante

notre communauté
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Group 
consultatif 
communautaire  
composé 
D’Autochtones

Idées en 
matière de 
programmes et 
d’installations 
proposées 
PAR des 
Autochtones

?
DE + PAR       POUR







Personnel de 
la bibliothèque 
représentatif 
DE la 
communauté 
autochtone

Beaucoup de 
programmes 
créés et 
dirigés PAR 
des 
Autochtones

Institution 
accueillante 
POUR les 
Autochtones
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50 partenaires 17 000 visiteurs

2 000 partenaires 148 000 visiteurs

40x 8.7x
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Environ quel pourcentage de vos 
programmes publics sont co-créés avec 
des partenaires communautaires?

90% à MAH
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Environ quel pourcentage de vos 
programmes publics sont co-créés avec 
des partenaires communautaires?

0-10% 
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« Il est devenu très clair que, m ê m e  s i nous  
p e ns ions  fa ire  d e s  chos e s  q u i é t a ie n t  DE la  
com m unau t é  e t  PAR ce lle - c i, com m e  la  p lup a rt  d e s  
organ is m e s  s ans  b u t  luc ra t if, nous  fa is ions  e n  ré a lit é  
d e s  chos e s  POUR la  com m unau t é p lu t ô t  q ue  d e  lu i 
d e m and e r s i ce lle s - c i ré p ond a ie n t  le  m ie ux à  s e s  
b e s o ins . » 
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LATINX
Mot englobant toutes les 
personnes, indépendamment de 
leur sexe, de descendance 
latino-américaine.











Aucun employé 
responsable 
d’un événement 
DE descendance 
latinx

Événement co-
créé PAR 5 
partenaires 
(surtout des 
Blancs)

Un festival 
spécial POUR 
380 personnes 
(surtout des 
Blancs)

DE + PAR       POUR

















Personnel 
responsable 
d’un événement 
DE la 
communauté 
latinx

Événement co-
créé PAR 50 
artistes de la 
communauté 
latinx

Festival 
prestigieux POUR 
1 340 personnes 
(surtout de la 
communauté 
latinx)

DE + PAR       POUR







Il y a une grande différence entre « vous 
ê t e s  t ous  le s  b ie nve nus  ic i » e t  « ce c i a  
é t é  c ré é  s p é c ia le m e n t  p our vous . »
- Dr. Crys t a l J one s



Il y a une grande différence entre « vous 
ê t e s  t ous  le s  b ie nve nus  ic i » e t  « ce c i a  
é t é  c ré é  ave c  vot re  co llab ora t ion . 
s p é c ia le m e n t  p our vous . »
- DE/ PAR/ POUR TOUS



trois façons de 
commencer    
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1/ essayer l’auto-
évaluation

#ofbyforall
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38 o r ga n is m e s  d e  9 p a ys  e ffe ct u e n t  d e s  
ch a n ge m e n t s  im p o r t a n t s  a ve c n o u s  
a ct u e lle m e n t . 

Minnesota Transgender Health Coalition 

Nat iona l His p an ic  Cu lt u ra l Ce n t e r

Dakot a  Coun t y Lib ra ry 

Oakland  Pub lic  Lib ra ry

Divis  and  Black Moun t a in  

Move m e n t  BE 

ARTZ Ph ilad e lp h ia  

Ge ne s is  Ce n t re

St . J os e p h  Coun t y Pub lic  Lib ra ry 

Ce n t re  of De m ocracy

Mus e um  of Work and  Cu lt u re

Vizcaya  Mus e um  and  Gard e ns

Trin it y Re p e rt ory The a t e r Com p any 

Los  Ange le s  Rive r St a t e  Pa rk Pa rt ne rs

Te chn iq ue s t  

His t oryMiam i Mus e um  

Im m igra t ion  Mus e um  

Te  Manaw a  

Oakland  Sym p hony 

Laund rom at  Pro je c t  

St e d e lijk Mus e um  Sch ie d am  

San t a  Cruz Mus e um  of Art  & His t ory 

Minne s ot a  Ch ild re n ’s  Mus e um  

Niaga ra  Fa lls  Und e rground  Ra ilroad  Ce n t e r 

Roya l On t a rio  Mus e um

Ep p ing Fore s t  Dis t ric t

Be lla  Art e s  y MAC

Cla re m ore  Mus e um  of His t ory 

Filam e n t  The a t e r

Na t iona l J us t ice  Mus e um

J acks on  Hole  His t orica l Soc ie t y

Tu llie  Hous e  Art  Ga lle ry

Corn ing Mus e um  of Glas s

Rot orua  Art s  Village  Trus t

Ne vad a  Coun t y Art s  Counc il

Frie nd s  of San t a  Cruz Coun t y Pa rks



Ce la  n e  fa it  q u e  9 m o is  - e t  ça  m a r ch e .
OF/BY/FOR ALL a fait fond sur 
q ue lq ue  chos e  q u i e xis t a it  d é jà , 
m a is  a  p rod u it  d e s  ré s u lt a t s  p lus  
rap id e m e n t  e t  d e  m an iè re  p lus  
d é lib é ré e . Autrement, nous 
pourrions simplement être ici à en 
discuter. 

Nous  ad ap t ons  d e s  p roce s s us  à  not re  m us é e , nous  
nous  ouvrons  d e  d iffé re n t e s  façons  à  un  p lus  grand  
nom b re  d e  com m unaut é s , ce  q u i p e u t  s e m b le r 
ins ign ifian t , m a is  q u i fin it  p a r fa ire  la  d iffé re nce . 
Grâce  à  ce s  in t e rve n t ions , nous avons enregistré des 
hausses considérables dans le nombre de visiteurs. 

Nous avons apporté de 
nombreux changements 
tangibles p our im p liq ue r no t re  
com m una u t é  la t inx à  la  
b ib lio t hè q ue  (s t a ge s  ré m uné ré s  
p our le s  je une s  d e  ce t t e  
com m una u t é , m od ifica t ion  d e s  
p olit iq ue s  d e  re c ru t e m e n t , 
d ocum e n t s  d e  m a rke t ing 
b ilingue s ).

Nous  age n t s  d e  lia is on  d ans  
la  com m unau t é  a s s um e n t  d e  
p lus  e n  p lus  la  
re s p ons ab ilit é  d e s  p ro je t s  
d ans  le u r com m unau t é ; ce la  
e s t  t rè s  e ncourage an t  p our 
nous  e t  nous  s e m b le  com m e  
un  ÉNORME pas en avant .

Maintenant, nous 
nous concentrons 
sur la manière de 
procéder plutôt 
que sur les raisons 
qui nous en 
empêchent. 



2/ définir les 
communautés 
d’intérêt
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Exemple de 
communautés d’intérêt :
● Mam ans  s om a lie nne s  d u  q ua rt ie r 

d e  Burns ville

● Ét ud ian t s  au  co llè ge  
com m unau t a ire  q u i s on t  
d ’anc ie ns  d é t e nus

● Art is t e s  p é ruvie ns  t rad it ionne ls

● Aîné s  q u i re ço ive n t  un  d é je une r 
gra t u it  au  ce n t re  d e  nu t rit ion  d u  
ce n t re - ville



3/ faire de l’espace

#ofbyforall



Prendre des risques



Prendre des risquesFa ire  d e  l’e s p ace



Prendre des risquesFa ire  d e  l’e s p ace



Prendre des risquesFa ire  d e  l’e s p ace



Prendre des risquesFa ire  d e  l’e s p ace



Que  le s  
orc he s t re s  s oie n t  
DE/ PAR/ POUR 
TOUS. @ninaksimon

#ofbyforall
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